TOUT POUR TOUT  (conditions générales)


Conditions générales

1) Général

 Le site ne peut pas être tenu pour responsable si un internaute ne respecte pas les conditions. Si un internaute ne respecte pas son annonce vous pouvez le signalé a l'équipe de TOUT POUR TOUT afin que nous puissions réagir, pour voir les sanctions qui son prises si les conditions des internautes ne sont pas respecte allez au chapitre 4

2) La rubrique STOCK

dans tout les cas la rubrique "STOCKS" vous indique le contenu de notre stock. Si le produit est défectueux, que vous vous êtes trompé(e) ou que vous rencontré(e) un autre problème vous êtes en droit de nous renvoyé* le produit sous 4jours après sa réception avec dans le coli le formulaire que nous vous avons envoyé avec le produit, nous vous l'échangerons contre votre choix, soit:
-le montant égal que vous avez dépenser pour le produit
-un autre produit voir conditions au 0664 91 68 04 (prix d'un appel local) ou a web@sarl.tk

3) la livraison
Elle se fait a vos frais
-soit vous payer par paypal
-soit nous envoyons le colis a vos frais
-soit vous pouvez vous déplacer vous même a l'adresse qui vous sera donné
-soit vous allez chercher le colis dans un point relais

4) les sanctions
Si une personne ne respecte pas l'annonce vous pouvez le signale cela dépendra de la gravité mais cette personne aura soit:
-une suspension a durée déterminée
-une suspenssion a durée indéterminée
-une suppression définitive du compte (impossible de créer un autre compte car l'adresse email sera "fiché")

5) les photos
Toutes les photos qui sont en ligne sur le site
Sont non contractuelles

6) les données
Les données qui sont entrées sur le site servent uniquement pour notre site et ne seront en aucun cas données a qui que se soit sans votre autorisation préalable.

7) l'inscription
L'inscription sur notre site se fait en plusieurs étapes
Lorsque vous créer un compte avec les informations de bases (login, mot de passe et Email) se compte sera actif que pendant 48heures après il sera désactive. Pour que votre compte soit actif en illimite il faut répondre au formulaire dont le lien vous sera envoyé par Email 24heures après votre inscription

*les logiciels ne sont ni repris ni rembourser


